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Статус документа: рабочая юридическая редакция для структуры платформы. Перед коммерческим запуском и после существенных изменений законодательства требуется проверка профильным юристом.
1. Назначение документа
Документ регулирует использование функционала Ювелирка.Pro в сценарии «Покупатели, продавцы и исполнители» и дополняет основные правила платформы, политику персональных данных и договоры, применимые к конкретной сделке.
2. Проверка условий до оплаты
Участник действует добросовестно, фиксирует существенные условия внутри платформы, не подменяет фактический статус операции и сохраняет необходимые подтверждения для разбора спорной ситуации.
3. Отмена до начала исполнения
Участник действует добросовестно, фиксирует существенные условия внутри платформы, не подменяет фактический статус операции и сохраняет необходимые подтверждения для разбора спорной ситуации.
4. Приёмка результата
Участник действует добросовестно, фиксирует существенные условия внутри платформы, не подменяет фактический статус операции и сохраняет необходимые подтверждения для разбора спорной ситуации.
5. Дистанционный товар и возврат
Сведения об изделии и статусе должны соответствовать факту. Нельзя повторно продавать изделие, уже имеющее активный резерв, заказ или статус продажи. Внешняя продажа фиксируется отдельно и не создаёт фиктивную комиссию платформы.
6. Спор, доказательства и роль платформы
Участник действует добросовестно, фиксирует существенные условия внутри платформы, не подменяет фактический статус операции и сохраняет необходимые подтверждения для разбора спорной ситуации.
Нормативная база
Закон РФ № 2300-1, статья 26.1
ГК РФ
Связанные документы платформы
Правила использования платформы
Политика персональных данных
Согласие на обработку персональных данных
Правила простой электронной подписи
Правила тарифов, комиссий и начислений
Правила отмены, приёмки, возвратов и споров
Ювелирка.Pro · рабочая редакция 1.0-2026-08-08




